
DATALOGIC SMART PORTAL，实现自助服务的智能平台

博洛尼亚，2026年 7月 21日——自动数据采集和工业自动化领域的全球领导者 Datalogic得利捷今日宣布推出 Datalogic Smart

Portal，这是一个将人员、设备和数字服务连接起来的自助服务枢纽，旨在让交互过程更快、更自主且更易于管理。

Smart Portal 不仅是一个自助终端或壁挂式平板电脑，更是将企业级扫描功能、NFC 技术以及无缝连接能力融合于一个紧凑且可壁挂的设备之中。其独特的 +25°

倾斜扫描引擎专为壁挂式使用而设计，可将每次扫描调整至最佳角度，让用户无需调整姿势或迁就设备高度，即可自然地查询信息、办理服务及完成各类自助流程。

™

零售：互联的自助购物体验

Smart Portal 将自助购物转变为一场互联的购物之旅。顾客可通过会员卡进行身份验证，激活自助购物设备，查看促销信息、核对价格、查询库存，并更快、更独立地完成如 NFC

支付或年龄验证等结账操作。

酒店行业：更快捷的宾客服务

Smart Portal 支持快速便捷的宾客入住登记和数字化礼宾服务，既有助于减少排队等候时间，又让工作人员能够专注于提供更个性化、更高价值的宾客互动服务。

医疗卫生：优化患者与医护人员的工作流程

Smart Portal

简化了自助登记、预约管理、信息查询和院内导航流程，在减轻行政工作负担的同时提升了服务连贯性。其符合卫生标准且易于清洁的设计，使其特别适合对清洁度和运行时间要求极高的环境。

部署简便，随时可扩展。

Smart Portal适配零售、酒店、医疗多行业场景，可快速、标准化完成自助设备终端的安装、运行与维护。通过 VESA 标准安装、PoE

或常规电源供电以及远程管理功能，有效降低部署工作量并简化运营流程。整机搭载高通 Dragonwing™ 平台，未来可升级至 Android 19

系统，可伴随企业自助业务需求不断更新，长期保障设备性能、数据安全与产品生命周期稳定。

™

拓展Datalogic得利捷产品组合

“Smart Portal 代表了自助服务创新的下一步，” Datalogic数据采集事业部产品与解决方案执行副总裁Rosario

Casillo表示，“这款一体化平台打通人员、设备和数字化服务，它帮助客户打造更加自主、高效且用户友好的体验。”

Smart Portal 拓展了 Datalogic 的移动解决方案产品组合，将客户、员工、设备和服务整合到一个更简单、更流畅的自助服务体系中。


